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1. Zeitarbeit - Einleitung

- Negative Konnotation Zeitarbeit in Deutschland 
 schlechte Bezahlung, prekäre Arbeitsbedingungen

- Zeitarbeit in der Pflege als Arbeitnehmermarkt

- Dilemma für Kliniken und Pflegeeinrichtungen: 
 Hohe Kosten, Qualitätseinbußen, Unmut beim Stammpersonal, Abwanderung 

- Negativspirale: 
 Abnahme Attraktivität Festanstellung, Verstärkung des Fachkräftemangels
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2. Zeitarbeit - Zahlen, Daten, Fakten

Beschäftigung von Honorar- und Zeitarbeitskräften nach Diensten 2021 
(Krankenhäuser in %)
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2. Zeitarbeit - Zahlen, Daten, Fakten
Beschäftigung von Honorar- und Zeitarbeitskräften nach Diensten und 
Bettengrößenklassen in 2021 (Krankenhäuser in %)
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2. Zeitarbeit - Zahlen, Daten, Fakten

Beschäftigung von Honorar- und Zeitarbeitskräften 2015 - 2021 
im Pflegedienst der Krankenhäuser (in %)
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2. Zeitarbeit - Zahlen, Daten, Fakten

Vollzeitäquivalente an Honorar- und Zeitarbeitskräften 2015 - 2021 
Mittelwerte für Krankenhäuser mit entsprechenden Kräften 
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2. Zeitarbeit - Zahlen, Daten, Fakten
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2. Zeitarbeit - Zahlen, Daten, Fakten
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Entwicklung Zeitarbeit Pflege in Krankenhäusern nach Bundesländern 2011 - 2021 
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Quelle: Statistisches Bundesamt, 2021 (Eigene Darstellung) 
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- Krankenhäuser 
 § 6a Abs. 2 KHEntgG: Refinanzierung Zeitarbeitskosten lediglich bis zur Höhe 

tarifvertraglich vereinbarter Vergütungen über das Pflegebudget 
 Einpreisung von Ausfallzeiten
 USt. nicht im Pflegebudget
 Weniger als 50 % der Kosten refinanziert

- Stationäre Pflege
 Keine Refinanzierung möglich 

3. Kostenbelastung für Krankenhäuser 
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Fazit:

 Zeitarbeitskraft 2 – 2,5x höhere Kosten im Vergleich zu festangestellter Pflegekraft

 Nicht bezifferbar: Zusätzliche Kosten für permanente Einarbeitung, Mehrarbeit bei            

kurzfristigem Ausfall von Zeitarbeitern, Verwaltungskosten etc…

3. Kostenbelastung für Krankenhäuser  
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• Politische Ansprache 

• Maximale regulatorische Limitierung

• Unterstützung sanktionsbewährter Rahmenvertrags 

• Abschaffung von Vermittlungshonoraren

• Finanzierung von hauseigenen Poollösungen 

und Springerdiensten

• Prüfen Verbot und Begrenzung in alle Richtungen

• Kampagne #PflegeJetztBerlin 

4. Strategien der Berliner Krankenhausgesellschaft



Marc Schreiner, Geschäftsführer

Juliane Ghadjar, 
Referentin Pflege und Kampagnenkoordinatorin #PflegeJetztBerlin

Berliner Krankenhausgesellschaft e.V.
Hallerstraße 6 
10587 Berlin
030 – 330 990 0
mail@bkgev.de

Kontakt

www.pflegejetztberlin.de
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mailto:mail@bkgev.de
http://www.pflegejetztberlin.de/


Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!
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