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Gute Unternehmenskultur: Mitarbeiter wachsen lassen

Kongress Pflege 2017 von Springer Pflege am 20. und 21. Januar in Berlin | Fach-
krafte gewinnen mit guter Fiihrung | Gute Kommunikation: Was ist eine gesund-
heitsfordernde Sprachkompetenz?

Berlin, 27. September 2016

Die Unternehmenskultur ist ein entscheidender Wettbewerbsfaktor auch fir Kran-
kenhauser. Und es sind vor allem die Fihrungskréafte, die eine Unternehmenskultur
pragen —im Guten wie im Schlechten. ,Die Unternehmenskultur fangt bei der
Krankenhausleitung an und setzt sich lawinenartig von oben nach unten fort“, be-
tont Jurgen Bock, Experte fir Unternehmenskultur in Hamburg und Bereichsleiter
Kulturentwicklung in einem internationalen Handelskonzern. Uber Unternehmens-
kultur als unterschatzten Erfolgsfaktor spricht Jirgen Bock auf dem Kongress Pflege
2017, mit dem Springer Pflege zum 22. Mal das Fortbildungsjahr fiir die Branche
eroffnet. Der renommierte Fachkongress, zu dem wieder rund 1.500 Teilnehmer
erwartet werden, findet am 20. und 21. Januar 2017 in Berlin statt.

»Fur die Mitarbeiter stellen die Flihrungskrafte das Unternehmen dar”, so Bock
weiter. ,Sie entscheiden dariiber, ob ein Mitarbeiter bleibt oder nicht.” Ermachtige
ich meine Mitarbeiter oder blockiere ich sie? Beziehe ich sie in Entscheidungen ein?
Zeige ich Wertschatzung und Respekt? Das sind Fragen, die sich Fihrungskrafte
stellen sollten. ,Flihrungskrafte missen verstehen, dass sie nur dann erfolgreich
sind, wenn sie auf ihre Mitarbeiter zugehen und deren Ressourcen voll ausnutzen®,
sagt Business-Berater Bock. Denn: ,Die beste Flihrungskraft ist nicht die, die res-
pektiert oder geliebt wird, sondern die, die Mitarbeiter liber sich hinauswachsen
lasst.”

Zu einer guten Unternehmenskultur gehort auch eine gute Kommunikation. Auf
dem Kongress nimmt Sandra Mantz, Leiterin der SprachGUT® Akademie im franki-
schen GroRwallstadt, im Krankenhaus vorherrschende Dialogmuster und eine ge-
sundheitsfordernde Sprachkompetenz unter die Lupe.

Auch das Thema Forderung von Nachwuchsfiihrungskraften steht auf dem Pro-
gramm. Zum sechsten Mal verleiht der Bundesverband Pflegemanagement im
Rahmen des Kongresses den Pflegemanagement-Award — 2017 erstmals in den
beiden Kategorien Nachwuchs-Pflegemanager und Pflegemanager des Jahres.

Der Kongress Pflege 2017 wird von Manuela Schwesig, Bundesministerin fiir Fami-
lie, Senioren, Frauen und Jugend, er6ffnet. Denn neben Pflegemanagement, Pfle-
gerecht und Pflegepraxis steht die aktuelle Pflegepolitik mit dem Pflegeberufsge-
setz und den Pflegestarkungsgesetzen Il und Il im Mittelpunkt der Diskussionen.

Der Kongress hat sich um das ,Forum Altenpflege’ des neuen Kooperationspartners
Vincentz Network erweitert. Und erstmals wird die im Rahmen des Kongresses
stattfindende zweitdgige juristische Fachveranstaltung auch Nicht-Juristen zugang-
lich sein. Hauptsponsor des Kongresses ist die Paul Hartmann AG.

Mehr zum Kongress Pflege 2017 hier.
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