


Pflege 4.0: „Besser pflegen lernen“ 

Überblick: 

1. Wie sind wir an ein gefördertes Projekt gekommen? 

2. Das Projekt an sich 

3. Resümee (nach) einer Projektleitung: Was war gut? 
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Pflege 4.0: „Besser pflegen lernen“ 
Die BASF SE (ehemals „Badische Anilin- 
& Soda-Fabrik“) 
 
ist ein deutscher Chemiekonzern und der 
nach Umsatz weltweit größte 
Chemiekonzern. 
 
• ca.115.490 Mitarbeiter  
• in mehr als 80 Ländern  
• über 390 Produktionsstandorte weltweit  
• Hauptsitz in Ludwigshafen am Rhein 
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Pflege 4.0: Besser pflegen lernen 
Deloitte = internationales Unternehmen 
der Wirtschaftsbranche und erbringt 
Dienstleistungen... 
 
• in der Wirtschaftsprüfung,  
• Risk Advisory,  
• Steuerberatung,  
• Financial Advisory und  
• Consulting in allen Wirtschaftszweigen 
 
Ein weltweites Netzwerk von Mitglieds-
gesellschaften (> 150 Ländern) und rund 
286.000 Mitarbeiter und einen Umsatz von 
43,2 Milliarden US-Dollar (2017/2018) 
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Zeitablauf und Personalien: 

• Start war März 2019 (wegen 
Personalsuche erst ab Juni 2019 voll) 

• Projektleitung: Pflegepädagoge und 
Pflegemanagerin (PD) im Background 

• Mitarbeiter: „Ersatzpädagoge“ und ein 
Praxisanleiter (0,3 VK) 

• Ende: Februar 2020 (demnächst) 
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Projektaufgaben: 

• Steigerung der Sozial- und 

Kommunikationskompetenz 

• Einführung von unterstützenden digitalen 

Lerninhalten (bspw. Blended Learning) 

• Train the Azubi, Azubi-Pate und  

• Integrationstandem für Migranten 
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Digitalisierung soll kein Ersatz in der 
Pflegeausbildung sein, sondern eine Ergänzung! 
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Wozu oder Warum? 

• Vorbildung vs. Pflegeschule 

• Konkurrenz zu Youtube, 

Instagram und Co. 

• Attraktivität (Marktvorteil)  

• „Lernorttransfer“ (Schule>Zuhause)  

• Struktur und Nachhaltigkeit 
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Unterteilung in verschiedene Arbeitspakete: 

• Erarbeitung, Anleitung, Nutzung und 
laufende Betreuung einer Lernplattform 

• Inhaltliche und methodische Erarbeitung in 
der Gruppe 

• Learning Nuggets: Kurzfilme fremd- und 
selbständig 

• Öffentlichkeitsarbeit (Veranstaltungen und 
Facebook u. Co) und  

• Nachhaltigkeit der erarbeiteten Skills und 
Formate  
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Quelle: Eigene Bilder Pflege 4.0: Sven Heise 
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Der Nutzen über das Projektende hinaus: 

• Erarbeitete Inhalte sind in das Curriculum integriert 

• Aktive Nutzung und Erweiterung der digitalen 
Inhalte (Lernplattform etc.) 

• Nutzung des angeschafften Equipments für 
Schüler 

• Verbesserung der sozialen und digitalen 
Kompetenzen aller Beteiligten 

• Senkung der Abbruchrate in allen Kursen 

• Konsequente Umsetzung der strategischen 
Ausrichtung der Klinik 

12 

Pflege 4.0: Besser pflegen lernen 

Pflege 4.0: Sven Heise 



Pflege 4.0: Sven Heise 

Kurzes Imagevideo - Einstieg in das Thema Geschichte der Pflege: 



Der direkte E-Mail  
Kontakt zu Sven Heise: 

Das Ende… 
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