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Hochschule Hof und
Internationalisierung

v’ Seit Uber 20 Jahren internationalisiert sich unsere
Hochschule

v'25% internationale Studierende.

v'Bereiche:
v'Berufspadagogik in Teilzeit
(Pflege-, Medizin-, Gesundheitspadagogik)
v'Pflege n. PfIBG und fiir Berufserfahrene
v'Cross Cultural Nursing Practice, M.Sc.

v'Smart Society, M.Sc.
v

v Projekte:
Kompetenzanalysen, BIAP, XR, innovative
Gesundheitsversorgung

Beide Bilder: Hochschule Hof

02.02.2026 Prof. Dr. Matthias Drossel 2
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Opening Ceremony

v'Deutschland diskutiert den Fachkraftemangel.

v'Aber wir diskutieren viel zu wenig, welches (un)professionelle System wir
internationalen Pflegefachpersonen eigentlich anbieten.

v'Es wirkt immer noch ,g0énnerisch” statt am Fachkraftepotenzial orientiert.

v'Rekrutieren wir internationale Pflegefachpersonen - fur ein System, das ihre
Professionalitat Uberhaupt vorsieht?

v'Das internationale Fachkraftepotenzial hilft (auch) neue professionelle Rollen zu
entwickeln. Transformations- Innovationsrollen?
(neben Nurse Practitioner, Advanced Nursing Practice, Community Health P,,
Family Health Practitioning) (Peppler et al., 2023, Rohde, 2021)

02.02.2026 Prof. Dr. Matthias Drossel 3
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CARE-Migration neu
gedacht

Nachfolgend wird der Begriff CARE-
Migration flr das Arbeitsfeld von
Pflegetatigkeiten, v.a. im
formellen/professionellen Bereich, i.S. von
Pflegefachkraften:

* Fokus des Vortrags:
Migration bereits
ausgebildeter/studierter Pflegekrafte

e Schnittmenge zu Migration und
Ausbildung

Prof. Dr. Matthias Drossel 4



Ausgangsthese | des Vortrags

l.  Wir brauchen CARE-Migration, um die

Herausforderungen des Fachkraftemangels zu
schaffen.

Aullerdem konnen Pflegekrafte aus dem Ausland
einen wichtigen Beitrag zum Skill- und Grade-Mix in
Deutschland (der erst langsam beginnt) ...

Aber eine wichtige Abgrenzung:

CARE-Migration durch Krisen/Krieg oder auf Grund
wirtschaftlicher Aspekte

02.02.2026 Prof. Dr. Matthias Drossel
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Ausgangsthese Il des Vortrags

Il. ,Das makroanalytische Arbeiten mit Kulturdimensionen fiihrt zu § R
Ubergeneralisierungen: Man erhilt abstrakte
Durchschnittswerte, die Uber konkrete Individuen und konkretes
alltagskulturelles Verhalten innerhalb einer Kultur und erst recht
Uber interkulturelles Handeln nichts aussagen® soiten 2001, s. 130).

,Damit werden kulturelle Spezifika registriert, aber nicht
unbedingt auch verstanden® (esq..

| Bild: Bilis

g
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Ausgangsthese Il des Vortrags

Ill.  Wir sollten auch den positiven Einfluss auf die Heimat und der dort lebenden
Bevdlkerung, aber auch auf das direkte familiare Umfeld nicht vergessen:

v'Geldriicksendungen
v'Wissenserwerb in die Heimat bringen
v'Familiennachzug und positive Leistungen unseres Sozialstaates

02.02.2026 Prof. Dr. Matthias Drossel 7
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Ein (weiterer) Teil der Problemstellung

Professionelle Autonomie

Hierarchien

Unklare Entscheidungsbefugnisse und Aufgabenprofile
Kein Skill-Mix

Anerkennung

implizite Machtordnungen
e Stigmata, Vorurteile und Unwissenheit zu internationalen Kolleg:innen
,Jeder spricht liber Sie und kaum einer weifs wirklich, was sie kbnnen?“

 Nebenbei ;-): Leider keine flachendeckende Selbstverwaltung der Pflege

02.02.2026 Prof. Dr. Matthias Drossel 8
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11000 + Anzahl Antrage auf Appitod Sctences
Anerkennung
10000 + ;
(Kordes, Plitz, Rand, 2020)
9000 + - hird states with bilateral
placement agreements
BDOD - -rdrrmmmmdee e e e e e - -
TOOD gr-vremdmrmmnmdennenedonn e - .
BO00 - -~ - -ommemdenee oo A - ..
: 2024:66.900 Antrage (alle Berufe)
i EU-member states/ .
5000 + : Switzerland/European Davon 75% Gesundhe|t5berUfe
; ; Economic Area .
roon) (davon zirka 22.425 Pflegeberufe)
Romania
N States with critical shortages of health https://www.bmbfsfj.bund.de/bmbfsfj/aktuelles/alle-meldungen/zahl-
3000 personnelaccasding to the WHO der-anerkennungsantraege-ist-2024-deutlich-gestiegen-269572
2000 - https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/pro/news-
auswertung-anerkennungsstatistik-

2024.php#:~:text=Auf%20die%20Berufe%20Pflegefachperson%20bzw,z
u%20behalten%20und%20diese%20voranzutreiben.

1000

https://www.anerkennung-in-deutschland.de/html/de/pro/statistik-
bund-laender.php

D T L} T T
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

year
Created by the Department of Human Geography, Goethe University Frankfurt
Data source: Statistisches Bundesamt Wiesbaden, H 202 - Berufsbildungsstatistik

Figure 1. Number of new applications per year for recognition of credentials as registered nurse by

region and selected states, 2012-2018.
02.02.2026 Prof. Dr. Matthias Drossel 9
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(Ein Teil der) Herausforderungen

* Wird gerne genannt: Sprache = mehr dazu gleich!

Cultural Gaps

Ethische Aspekte:
e Agenturen/Vermittler
* Verwertungsinteresse
* Fachkraftemangel im Herkunftsland (care drain/ care extraction)

Prifungen/Vorbereitungskurse/ Besteherquoten (Erwartungen)

02.02.2026 Prof. Dr. Matthias Drossel 10
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Zwischenresimee: Frustrationen

* Pflege in Deutschland ,,ist anders” als im Heimatland:
Stichwort Korperlichkeit/Leiblichkeit

Rollenverstandnis

Verstandnis von Gesundheit und Krankheit

Priufung fur ein haufig niedrigeres Level als im Heimatland (Bachelor, Master)

Besondere Fahigkeiten werden nicht genutzt, mangelnde Konzepte im Rahmen
von Skill- und Grade-Mix

* Abwanderung nach kurzer Zeit ins deutsch-/englischsprachige Ausland

02.02.2026 Prof. Dr. Matthias Drossel 11



Cross Cultural Theory |

Kultur: Verstandnis von Kultur?
Ein Abgrenzungsversuch (Tylor, E., 2010):

Kultur ist sehr komplex, u.a. gehéren dazu

Wissen, Glaube, Kunst, Moral, Recht, Sitte und alle
anderen Fahigkeiten und Gewohnheiten, die als
Mitglied der Gesellschaft notwendig sind.

02.02.2026 Prof. Dr. Matthias Drossel

PRIMITIVE
CULTURE

Foto: Opengecko
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Cross Cultural Theory I

Eisbergmodell (Edward Hall)

Wenn internationale Pflegeintegration scheitert,
dann fast nie an dem, was wir direkt sehen
kbnnen.

Sie scheitert an dem unsichtbaren Teil des Eisbergs
an professionellen Selbstverstandnissen,
Hierarchiebildern, Verantwortungslogiken und
Erwartungen an Autonomie.

=» Uberbetonung der ,Spitze”

02.02.2026 Prof. Dr. Matthias Drossel

' \, Learning Styles

¥ Music Language \
./ Visual Arts  Festivals
=== Performing Arts  Literature
'/’ Holiday Customs  Flags Games Dress "\

Nature of Friendship Values

Religious Beliefs

Notions of Beauty Body Language

A Etiquette ~ Rules

. Gender Roles
Expectations

Leadership Styles

Attitudes towards Social Status Notions of ‘Self’

Perceptions  Attitudes towards Age
\ Notions of Modesty Thought Processes 4
Views on Raising Children "

Concept of Fairness'{
\ Importance of Space

Approaches to Problem Solving

Notions of Cleanliness
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Machtdistanz/-
gefalle -

Kulturelle Dimensionen

* Machtdistanz/-gefalle - Power
Distance Index

Nachsicht und Individualismus
Zurickhaltung - vs. Kollektivismus

* Individualismus vs. Kollektivismus

e Maskulinitat vs. Feminitat

Kulturdimensionen

* Unsicherheitsvermeidung -
Uncertainty Avoidance Index

(urazeteengerung * Langzeit/- Kurzzeitorientierung -
Long-Term vs. Short-Term
Orientation
e * Nachsicht vs. Beherrschung -

Indulgence vs. Restraint

Abbildung:

i i ; - 02.02.2026 Prof. Dr. Matthias Drossel 14
Eigene Abbildung (angelehnt an Hofstede, 2001; Minkov, 2010, 2020; Almutairi, Heller, Yen, 2020, 2022)
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Beispiele fur Cultural Gaps

- Ilj_dividualitét vs. Kollektivismus, z. B. Punktlichkeit,
(Uber-)Regulierung in Deutschland

— Power Distance: Uberbewertung von Machtverhiltnissen, z. B. Fehlerkultur
gegenuber Kollegen und Vorgesetzten, Hierarchien

— Pflegeverstandnis/Medizinorientierung — klinisches Selbstverstandnis

— Verstandnis von Gesundheit und Krankheit

— Strukturierte Planung versus Improvisation/ Kurzzeit- und Langzeitplanung
— Indirekte Kommunikation

— Genderaspekte (Maskulinitat, Feminitat)

02.02.2026 Prof. Dr. Matthias Drossel 15
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Ausgewahlte Beispiele im Vergleich:

0 =T T KT

77
69 70
I 35 II

Power

Distance

Erstellt mit: https://www.hofstede-insights.com/country-comparison-tool

02.02.2026 Prof. Dr. Matthias Drossel 16
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Ausgewahlte Beispiele im Vergleich:

Keine Daten fiir Tunesien verfiigbar, aber:
Alhﬂniﬂ* X GEI‘ITiEII'ij.I’ % .Jﬂrdan* - Tun isia*’ % Nachbarstaat Algerien, LT 26, Indulgence 32

90
70 70
35 II

Power

Distance

https://www.hofstede-insights.com/country-comparison-tool
02.02.2026 Prof. Dr. Matthias Drossel 17
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Formale und informelle Kompetenzentwicklung

From Novice to Expert — Patricia Benner

Has intuitive grasp of the
situation and zeroes in

on the accurate region
of the problem

Perceives situations as
wholes, rather than
COMPETEN in terms of aspects
Begins to understand
actions in terms of
long-range goals

Has no
professional
experience

NOVICE

Benner, P. (1982). From novice to expert. American Journal of Nursing, B2(3), 402-407.

"Pedagogical Needs and Limitations" by Vanderbilt CC-BY-MNC
https:icft. vanderbilt. edu/?s=benner
Animation by

‘ DR [ EEEEM| 5. Melrose PhD, RN and S. Swettenham MDE

02.02.2026

https://pressbooks.pub/oers/chapter/oer-09-from-novice-to-expert-patricia-
benner/)

From Novice to Expert — Patricia Benner
EXPER

Has intuitive grasp of the
situation and zeroes in
on the accurate region

of the problem

PROFICIEN

Perceives situations as
wholes, rather than
COMPETEN in terms of aspects
Begins to understand
actions in terms of
long-range goals

professional
experience

NOVICE

Benner, P. (1982). From novice to expert. American Journal of Nursing, 82(3), 402-407.

"Pedagogical Needs and Limitations" by Vanderbilt CC-BY-NC
https://cft.vanderbilt.edu/?s=benner
Animation by

| DER (XN S. Melrose PhD, RN and S. Swettenham MDE

Bearbeitet mit Chat GPT:
https://pressbooks.pub/oers/chapter/oer-09-from-novice-to-expert-patricia-benner/

Prof. Dr. Matthias Drossel
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Bemihungen und Loésungsansatze

@ Intercultural Trainings m Intercultural Management

Neue Wege in der Bildung: an

Bachelor anknipfen, N
@ Spezialisierung, entsprechende @ ,echte” Arbeitsmarktintegration
Rollen und Schnittstellen
schaffen in der Praxis

02.02.2026 Prof. Dr. Matthias Drossel 19
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Resiimee Il - Zentrale Gedanken

v'Kulturenverstandnis kldren und Sichtbarkeit ,versteckter Aspekte’ erhéhen:

— PersonalentwicklungsmalBnahmen Bildungseinrichtung, Pflegepersonal, Care-
Migrator
z. B. Case Studies, Intercultural Trainings/ Skills Trainings

— Leitlinien etablieren
v'Etablierung von Skill- und Grade-Mix Centern (Drossel et al., 2022)

v'Wurdigung des Abschlusses aus der Heimat/Tatigkeitsprofile/ Differenzierung:
Nursing Skill- and Grade-Mix

v'Incl. Kulturbriicke zu int. Patienten (Peppler, 2020)
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