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Pflege in Familien fordern

PfiFf - Pflege in Familien fordern
Erfahrungen aus 2 Jahren Umsetzung im Klinikum

Marion Kraucik — Fachliche Leitung Delir-und Demenzteam, Expertin fur Menschen mit Demenz
Nora Romberg — Mitarbeiterin im Delir-und Demenzteam, Expertin fur Menschen mit Demenz



Klinikum Frankfurt (Oder)

Die Standorte der RHON-Klinikum AG

« 863 Betten im Krankenhausplan BB
« 770 vollstationare Betten + 93 teilstationare Betten
* ca. 30T stationare und 40T ambulante Patienten p.a.

Klinikum
Frankfurt (Oder)
(UKGM) Universitatsklinikum ' S —
Giefsen und Marburg ’ m===------------= Zentralklinik s
""""""""""""""""""" I r#‘"“w
' ______ ' Bad Berka e e )
« Die RHON-Klinikum AG ist ein privater Klinikbetreiber :
« Hauptsitz ist in Bad Neustadt an der Saale i
« 5 Standorte I~~~ oooooo-
* 5.300 Betten RHON-KLINIKUM
» Umsatzvolumen von ca. 1,5 Mrd. €/ Jahr Bad Neustadt
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PfiFf - Pflege in Familien fordern - Fakten

4 9 Millionen Menschen sind aktuell in Deutschland
pflegebedurftig

Rund 82% der Pflegebedurftigen werden zu Hause

gepflegt, versorgt, betreut und das im Durchschnitt zehn
Jahre lang

davon haben ca. 1.600 Patient:innen einen geriatrischen
Versorgungsbedarf
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Akute Ereignisse

Schlaganfall Multimorbiditat

Chronische

Erkrankungen Dyspnoe

unspezifische

Symptome Operation
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Probleme der Angehorigen

Uberforderung

Anlaufstellen fur
pflegerische und
soziale Angebote

Fehlendes Wissen
uber Pflege

Antrage,
Widerspruche
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Pfiff- Pflege in Familien fordern

Hintergrund

Vorstellung PfiFf

Ziele und Indikation

Projektmanagement A Pfi Ff—

Pilege in Familien fordern

Durchfuhrung eines Pflegekurses
Ziele

Fazit
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Hintergrund

= Etablierung in der Geriatrie und des Forschungsprojektes Altersunit im April
2015 (ehemalige CA P. Wilke)

* Projektauftrag durch das Qualitatsmanagement

= Geriatrisches Netzwerk e.V.

= Demografischer Wandel

= Entlassungsmanagement

= Etablierung des Delir- und Demenzteams
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Vorstellung PfiFf
Pflege in Familien fordern

» Erstgesprach/ Konsildienst

* Individuelle Pflegeanleitung am Bett im

Krankenhaus
Wilg kann Pflege zu Hause
gelingen:
. Der Pﬂegekurs Gesprdchsrunde fiir An- und
Zugehdorige

jeden Mittwoch von 14:30 bis 16:30 Uhr im Eingangsbereich

* Individuelle Pflegeanleitung in der HAuSIIChKeit  ores i iive fragen su den Themen

Kostenfrei/ohne

Orientierungshilfen / Beratungsstellen zur Vorbereitung An me I d un g

» Gesprachsrunden nach einem Pflegekurs auf die Entlassung

Verstindnis und Umgang mit Demenz

Pflege nach einem Schlaganfall KD nt - | kt .
Modbilisation (Lagerung und Transfer) i

» Gesprachsrunde jeden Mittwoch Mifsitelbedorf und Umgang pfiff@klinikumffo.de

Erndhrung im Alter
Mobilisation (Lagerung und Transfer)
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Checkliste Erstgesprach

Ausgedrucks unterbegt das Dokumsnt nicht dem A Ausgedruckt un O
—— - i — - =2 Klinikum
Checkliste PfiFf-Gespriche FRANKFUHT GILKR Checkliste PfiFf-Gespriche FRANEFUNT COUER
Dizic-Hr. Bz, H
Gamusgrzanalze: FED Samigrzansce
13. Weiterleitung Cass Manager
Patlentenname: Statlon:
='Wundwersorgung = Physiatharapis = Ergotharapis
1a NEIN Welcher: = Logopadis = Transport = Razact Plagsschuba
1. Pflegzgrad = a ol =F] =] == =k HiBfsrmiteel:
2. Pflegediznst = = = Urinflascha = Toikettenstuh = Gehboo
3. Betreutes Wohnen = =1 = Urinhaltar = Sitzerhobung = Thromibosestromsfas
d. He=implatz = =] = Stackbacoan = Aufsiehhilfs = hochkalzrizsche Kost
5. Tagespfl=g= = =]
- 14, AuflErung Sturzprophylaxe in der Hiuslichksit
6. Kurzzeitpflege = a - N 3
R [Stolperfallan ertfernen z.B. Teppich, LSufar, festas Schuhwark, guta
7. Verhindsrungspflage = = . - . .
Lichtverhiltniss, Torschwallan)
B. Einkaufen/Reinigung/Fanster = a
5. Hilf=mittel Erledigt = = NEIN
warhanden Rezept worhanden Rezept
b=nctigh bendtige 15. Pflegestiitzpunkt {fAngebots]
Gehback = = Urinflaschs a =
Rallstor o = Toilattenstuhl = = = Widerspruch Gutachmen arEausweis
Rallsmuh = = Steckbackan =] = f Urtarstitzung sligamein
Gehstitza =1 = Pllagabatt =] = o Sorialleistungen
Bomtelitizch =] o Saitengiter = = = Schlissel Bahindersen-WCE {z.B. Wiohngzld]
Rutschbratt =1 = Urakondom =] = = Pariglat = Behindertenauswneis
Eirh3ncarbratt = = Tuwrnar a = = Finanziarung
Antirutschialie = = Arzichhilfa a = -
Sitzerhidhung o = Komprassions- = = Bagutachtung Madiznischer Dianst,Varbarsitung
strimpfe = Wahnforman
= Angebats fir Menschen mit Demanz
10, Allgemeinzustand des Pat = Entastung fir pllegende Angahirigs
= Hospiz- und Palliatinearsangung
- Imkontinenz = Stuhl a Urin
- I= Mein
- Mobiltat = Salbststiindig = Gehhilfan 16. Tedlnahme Plegekurs im Kinikum = =
= Immodili 17. Teidnshme Online Pllagekurs PAFF (Hyar) =] =]
18. Teilnshme Online Plagekurs Schlagantall a a
- Pflegeproblems = Korperpfiegs = An-fAuszishen 19. Flyer susgehandigt S=lbsthilfgruppe a a
= Getranks anrzichen = Nahrung anraichan 20. Pflegeanl=itung am Bett gewiinscht = =
= Dysahagis = Ausschaidung
- Kegnition = Damanz = Gedachinissprachstunds (Flyer] 21. Machte der Pati=nt Hilfe ann=hmen? =] =]
11 Schilsfstirungen =Ja = NEIMN Ablehnungsgrund:
= Einschiafstirumgan = Schiafinniehr = Durchschlafstirngan
12, Weiterleitung Sozialdienst Durchgefihrt sm:
von HE
= Plegedianst
=Tagsspfazs Unterschrift:
(Fazignt)
9 Sraigaze: Mz, Dasca as Sa dvar 2 Saw Tvar 2
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Pflegerische Kompetenzerweiterung der An-
und Zugehorigen

Individuelle Beratung

Orientierung und Entlastung der An- und
Zugehorigen

Optimierung Patientenzufriedenheit / An- und
Zugehorigen

Entlassungsmanagement, optimiertes
Uberleitungsmanagement, Casemanagement
Vermeidung ,Drehtur-Effekt”

Entlastung des arztlichen und pflegerischen
Behandlungsteams
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Projektmanagement

Der Pllegekurs steht allen offen, die sidh

= Erstellung eines Flyers, Plakat

gegenwirtig oder zukiinfiig in einer

Pllegesituation fir eine andere Person

befinden. In diesem eintdgigen Kurs
(B Stunden] vermitieln wir lhnen werbwolle

Informationen pu Themen wie Kirperpflege,
Erndhrung und Maobilisation. Zuderm mdochben

wir Ihnen zeigen, wie Sie Erkrankungen
vorbeugen und rechizeitig erkennen kinnen,

Kursangbot fur Angehdrige

Der Pllagekurs steht allen offen, die sich
gegenwirtig oder rukiinftig in einer
A o' ; Pflegesituation fir eine andere Person

urn Belastungen zu minimieren und mit mehre
Sicherheit fir thre Angehdrigen da zu sein.

‘.-" - befinden. In diesermn eintdgigen Kurs

(8 Stunden) vermitteln wir lhnen wertvolle
Informationen m Themen wie:
= Konper- und Hautpilege
= Erndhrung
Mobilisation, Lagerung, Transfer
= Einsatz won Hilfsmitteln
Sturzprivention.

Die nachsten Terrmwme am SEH‘ISEEIE:
= 1B. Juli
= 15. August
+ 19, September
= 17. Oktober

= 1d4. Nowvember
= 12. Derarmber
eweils von B:30 bis 16:30 hr i

Machster Termin:

Samstag: 17. lanuar 2026
8:30 bis 16:30 Uhr

Konferenzraum 5403

Konferenzraurm 5403

Jetzt anmelden unter:
pfiff@klinikumffo.de cder Telefon: (0335) 548 2013/2493

Jetzt anmelden unter:

pfiff@klinikumffo.de cder Telefon: [0335) 548 2013 Marion Kraucik
[0335) 548 2495 Maren Hildebrandt

[0335) 548 1164 Susann Winzer [Case-Managerin 13 B)

Jetzt anmelden unter:
pfiff@klinikumffo.de oder Telefon: (D335) 548 2013,/2493

Dos Angebot it kostenfrei und konm uabhangig von der KassensuvgehangheiT wod dem YorVegen sines
Aflegegrodes in Anspyvch genommen werden.

Das Angebor ist kosteafred wnd konn unobindngig von der Kossenzugehdrigihelt ond dem Voviiegen
eines Pflegegrades in Arsprach genommen werden
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Projektmanagement

= Offentlichkeitsarbeit:
Werbung, Medien, Tag der offenen
Ture, Weltsicherheitstag, Werbetafel,

Broschuren, Internet, Zeitung, Flyer,

Aktionsbundnis Helfende Hande,
Geriatrisches Netzwerk, Haus der

Begegnung,Betriebe, Hausarzte, FB
= Konsildienst

= Checkliste Erstgesprach
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Projektmanagement

= \isitenkarte
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Qualifizierung Expertin fur Menschen mit Demenz
Hilfsmittel und Pflegeutensilien
Kooperation mit dem Pflegestutzpunkt

Motivierte Mitarbeitende

Klinikum

FRANKFURT (ODER)

DELIR- UND DEMENZTEAM FUR PATIENTEN
MIT BESONDEREN VERHALTENSWEISEN U.
BEDURFNISSEN

@Klimkum Frankfurt(Oder) GmbH
Miillroser Chaussee 7
15236 Frankfurt(Oder)

Raumkonzept
PriFs-

Zlelg ruppe Pflege in Familien férdern

DELIR-und DEMENZTEAM
Zeitstruktur und Anzanhl Kontaktdatery 95 M3 delund demenzteamidnikumio ds

&
Marion Kraucik Nora Romberg Mareen Hildebrandt
% Tel: 0335 548-2013 & Tel: 0335 548-2497 S Tel: 0335 548-2495

Catering
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Durchfuhrung Pflegekurs

Schweigepflicht

Vorstellungsrunde der Mitarbeitenden

Vorstellung PfiFf

= Vorstellung der An- und Zugehorigen

» Pflegestutzpunkt stellt sich vor

» Informationen zur allgemeinen und speziellen
Korperpflege und Krankenbeobachtung

= praventive Malinahmen: Ernahrung,
Mobilisation, Lagerung und Transfer,
Umgang mit Hilfsmittel, sicheres Wohnen,
Pflege am Lebensende

= Feedback
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Pflegekurs

Korperpflege A

+Haulptiege Vpaty's

vltimpliege +Tolltentralning
a Hautichitt
\ d « Harmaegelntel!

+tundpflege

Inkontinenz

Ernihrung

+ Verwe(gerung
+ Schiuckatiningen

+ Dlabilen

Ernahrung

» Verwelgerung.

» BenuCKsOTUTEEN

Lagerung

» Hisftschutznasy
» Steckiahen

»Rickengerechie Lagerung

Sturz

+ Stalperfallen

« Antirutschsocken

= Hiltsmtel

= Sitzerhbhun

+altsrungen

r G;wichg-

decke

s Einschtamilte

+ barunigend

s enspannond

Schiafbrille

« redusiert Lichtimpulse




\afbrille

uelect Lichiim pulse

shilisbert den
£~ Hacht - Bythmus

ordart die
Matschiatphasen
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Lebensende

SAPY Team
Ehrenamtlicher

Demenz
Demens Café
Haus der Begegnung
Tagesllege.
Demenz WG

 Alltagsbegleiter
- Alsheimor




= Teilnehmeranzahl

» Schulungsraum im Klinikum

Musterwohnung

17
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Klinikum

FRANKFURT (ODER)

Vielen Dank
fur lhre Aufmerksamkeit
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