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Kurzanleitung zur Webinar-Teilnahme per GoToWebinar

1.) Das Wichtigste zuerst

1. Das Webinar findet tiber die Plattform GoToWebinar statt.

2. Kamera oder Mikrofon sind fiir die Teilnahme nicht erforderlich.

3. Die Einwahl zum Webinar erfolgt iber einen Link, den Sie rechtzeitig vor dem
Veranstaltungstermin erhalten.

2.) Priifung der Systemvoraussetzungen

Wenn Sie zum ersten Mal an einem Webinar mit GoToWebinar teilnehmen, fiihren Sie bitte
eine Systempriufung durch: https://support.goto.com/de/webinar/system-check-attendee

Falls Sie ein Smartphone oder Tablet nutzen, werden Sie zur Installation der "GoTo-Webinar
App" aufgefordert. Die Systemprifung kann erst nach der Installation erfolgen.

3.) Installation und Einwahl via Desktop-Computer oder Laptop

1. SchlielRen Sie alle Programme und Anwendungen, die Sie zur Durchflihrung des Webinars
nicht bendtigen und die die Geschwindigkeit lhrer Internetverbindung beeinflussen kénnten
(z.B. VPN), sodass Sie Bild und Ton des Webinars in guter Qualitat empfangen kénnen.

2. Klicken Sie rechtzeitig vor Beginn des Webinars auf den Link ,,Am Webinar teilnehmen® in
den von uns versendeten E-Mails ,,Anmeldebestatigung” oder ,,Reminder”.

3. Falls Sie GoToWebinar zuvor schon einmal benutzt haben, werden Sie nur aufgefordert, die
Anwendung zu starten. In diesem Fall missen Sie nur auf ,Link 6ffnen” klicken.

4. Falls Sie GoToWebinar zuvor noch nicht benutzt haben, werden Sie aufgefordert, den
GoToWebinar Launcher herunterzuladen und zu installieren:
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5. Im Folgenden haben Sie die Wahl zwischen Computer-Audio und Telefonanruf. Mit der
Auswahl Computer-Audio haben Sie die Moglichkeit, in einem nachsten Schritt den Ton fiir
die Lautsprecher zu priifen. Wenn Sie Telefonanruf auswahlen, kombinieren Sie die
Darstellung am Bildschirm mit der Méglichkeit, dem Webinar akustisch per Telefon zu
folgen. Sie erhalten dann in einem neuen Fenster eine Telefonnummer und ggf. einen
Audio-PIN, um an dem Webinar teilzunehmen.
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6. Nachdem Sie die von lhnen gewlinschten Einstellungen gewahlt haben, sind Sie technisch
startklar flr das Webinar. Jetzt 6ffnet sich der Warteraum — ein Fenster mit Informationen
zum Webinar, in dem Sie nach dem Start des Webinars auch die Présentation sowie die

Referenten sehen werden.

7. Beim Webinar sind die Webcams und Mikrofone aller Teilnehmer automatisch deaktiviert.
Sie brauchen sich also keine Sorgen zu machen, dass Sie lhre Webcam oder lhr Mikrofon
versehentlich aktivieren. Dies ist technisch ausgeschlossen.

4.) Bedienung wahrend des Webinars

Im GoToWebinar-Fenster sehen Sie nach Start des Webinars die Ubertragung der Webcams
der Referenten und Moderatoren sowie ggf. eine Prasentation.

Falls Sie die Referenten nur horen, aber nicht sehen kdnnen, liegt dies vermutlich daran,
dass Sie die Option ,Webcams ausblenden” eingestellt haben. Sie kénnen dies in der
Menileiste am oberen Bildrand dandern, indem Sie , Alle anzeigen” auswahlen (wie bereits
erwdhnt ist eine versehentliche Aktivierung Ihrer eigenen Webcam ausgeschlossen):

@ Warten, dass Springer Pflege | Gesundheitskongresse den Bildschirm Gbertragt

Sprecher: Alle = Webcams = Screenshot

L
o m Alle anzeigen
® Sprecher anzeigen

== Moderator anzeigen

ﬂq Webcams ausblenden




@ Springer Pflege

Rechts neben dem Fenster befindet sich das GoToWebinar-Bedienpanel. Dieses ldsst sich
durch Klick auf den kleinen roten Pfeil minimieren und ebenso wieder maximieren.

@) Bildschirm von Springer Pflege | Gesundheitskongresse wird jetrt angezeigt
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Im Ubungsmodis

Webinar "Gegen den Stress: Resilienz im Gesundheitsberuf"
17.06.2020, 15:00 bis 15:45 Uhr

Veranstalter:
Springer Pflege Gesundheitskongresse

Moderation:
Ute Burtke und Heike Ottow
Springer Pflege, Redaktion HEILBERUFE

Referenten:

—— Dipl. Psych. Andrea Horn (CEQ, Spiegelneuronen - Angewandte

> Positive Psychologie GmbH, Dresden)
Springer Pflege

Andreas Kocks, BScN, MScN (Stabsstelle Pflegewissenschaft,

WEBINAR Universitatsklinikum Bonn)

Sie benotigen das Bedienpanel wahrend des Webinars lediglich, falls Sie Fragen oder
Anmerkungen haben. Dann kénnen Sie diese unter dem MenUpunkt ,,Fragen” in lhrem
Bedienpanel an unsere Regie schicken. lhre Frage wird den anderen Teilnehmern nicht
angezeigt.
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